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Regulamin wydarzenia i uczestnictwa w wydarzeniu

§ 1 DEFINICIE

Okreslenia uzyte w regulaminie oznaczaja:

1. Regulamin — niniejszy Regulamin wydarzenia i uczestnictwa w wydarzeniu.

2. Portal — portal adria-art.pl dziatajgcy pod domenami: adria-art.pl

3. Operator — Adria Art spoétka z ograniczona odpowiedzialnoscia z siedzibg w Bydgoszczy (85-227),
przy ul. Artura Grottgera 4/2, numer NIP 9671422655, KRS 0000987353, numer REGON
381340539, mail: info@adria-art.pl

4. Wydarzenie — koncert, spektakl lub kazde inne wydarzenie o charakterze kulturalnym,
rozrywkowym lub sportowym organizowane przez Organizatora, na ktére Bilety dostepne s3 za
posrednictwem Portalu.

5. Organizator — osoba lub podmiot bedgca organizatorem Wydarzenia.

6. Klient — osoba lub podmiot dokonujgca Rezerwacji Biletéw w Portalu.

7. Rezerwacja — ustuga polegajgca na czasowym zablokowaniu wskazanych przez Klienta miejsc na
Wydarzenie oraz zwigzana z tym sprzedaz Biletéw i Towardw, z okresleniem sposobu ich
dostarczenia wraz z informacjg o statusie zamodwienia.

8. Uczestnik — osoba posiadajgca wazny bilet i bedgca widzem wydarzenia

9. Blankiet Biletowy — bilet na Wydarzenie w formie papierowej wydrukowany na specjalnym
papierze z odpowiednimi zabezpieczeniami.

10. Bilet PDF — bilet na Wydarzenie w formie elektronicznej.

11. Bilet — Blankiet Biletowy lub Bilet PDF upowazniajacy Klienta do wstepu na Wydarzenie,
ktérego dany bilet dotyczy. Umozliwia tylko jednorazowe wejscie na wydarzenie, opuszczenie
terenu wydarzenia przed jego koncem moze powodowac nie wpuszczenie ponownie.

12. UPK — ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (tj. Dz.U. z 2020 r. poz. 287).

13. RODO - ROZPORZADZENIE PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO | RADY (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych)

14. USUDE - Ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng ((Dz.U. z 2020
r. poz. 344)

15. Sita Wyzsza - jakiekolwiek zdarzenie poza kontrolg Operatora, w tym m.in. zdarzenie losowe,
wojna, powstanie, rozruchy, zamieszki, akty terroryzmu, pozar, wybuch, powddz, kradziez
istotnego sprzetu, umysina szkoda, atak cybernetyczny, strajk, lock-out, warunki atmosferyczne,
zabezpieczenie na rzecz osoby trzeciej, wymogi wynikajgce z obronnosci kraju, akty i regulacje
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organdéw administracji panstwowej lub samorzadowej, a w szczegdlnosci sytuacje zwigzane z
wystepowaniem epidemii SARS COVID-19 wraz z obostrzeniami i zakazami zwigzanymi z
wystepowaniem epidemii.

§ 2 WARUNKI UCZESTNICTWA W WYDARZENIU

1. Organizatorem wydarzen jest Adria Art sp. z 0.0., ul. Artura Grottgera 4/2, 85-227 Bydgoszcz,
REGON: 381340539, NIP: 9671422655 KRS: 0000987353, e-mail: info@adria-art.pl

2. Bilet stanowi dokument uprawniajgcy do uczestnictwa w wydarzeniu, na jaki zostat wystawiony.
3. Posiadany przez uczestnika wydarzenia bilet jest jednoosobowy.

4. Obowigzuje catkowity zakaz fotografowania, filmowania i nagrywania podczas wystepu.

5. Organizator zastrzega sobie prawo do odwotania kazdego wydarzenia bez wczesniejszego
uprzedzenia. Organizator nie bedzie zobowigzany do zadnej rekompensaty lub odszkodowania
wobec posiadacza biletu poza zwrotem sumy, na jakg opiewa bilet na odwotane wydarzenie.

6. Bilet nie podlega zwrotowi ani wymianie w zadnym innym przypadku niz wymienione powyzej.
7. Organizator zastrzega sobie prawo do wszelkich mozliwych zmian w przebiegu wydarzenia z
powoddéw nieprzewidzianych i nieuniknionych, a takze do zmiany obsady, bez wczesniejszego
uprzedzenia i rekompensaty.

8. Organizator nie bierze odpowiedzialnosci za tresci artystyczne prezentowane na scenie.

9. Widzowie niepetnoletni mogg uczestniczy¢ w wydarzeniu za zgodg i na odpowiedzialnosé
prawnych opiekunéw. Widzowie niepetnoletni ponizej 16 roku zycia na koncerty i wydarzenia dla
dzieci bedg wpuszczani wytgcznie z rodzicem lub prawnym opiekunem. Widzowie powyzej 16 roku
zycia muszg okazac zgode od rodzica lub prawnego opiekuna.

Link do pobrania zgody: TUTAJ

Na inne wydarzenia z oferty Adria Art wstep jest od 18 roku zycia lub z rodzicem/prawnym
opiekunem.

10. Bilet uszkodzony, nieposiadajgcy kuponu kontrolnego badz z nieczytelnym kodem kreskowym
jest niewazny.

11. Organizator ma prawo zmienié¢ miejsca siedzgce lub stojgce posiadaczowi biletu, jesli zajdzie taka
potrzeba, w szczegdlnosci w celu wypetnienia obowigzkéw zwigzanych zapewnieniem rezimu
sanitarnego.

12. Osoby nietrzezwe, bedace pod wptywem alkoholu lub $rodkédw odurzajgcych oraz osoby
stanowigce zagrozenie dla porzadku publicznego majg zakaz wstepu na teren wydarzenia.

13. Spdznieni widzowie nie zostang wpuszczeni na wydarzenie lub zajmujg miejsca wskazane przez
obstuge. Klientowi w takim przypadku nie przystuguje zwrot srodkéw za bilety.

14. Wymagane jest: wyciszenie dzwonkéw telefondw podczas wydarzen, stosowanie sie do zalecen
obstugi oraz pracownikéw ochrony w zakresie bezpieczeristwa i porzadku.

15. Naruszenie zakazéw lub wymagan okreslonych wyzej moze skutkowaé wydaleniem osoby
naruszajacej zasady poza obiekt, w ktérym odbywa sie wydarzenie, bez prawa do jakiejkolwiek
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rekompensaty, oraz obcigzenie takiej osoby kosztami poniesionymi przez organizatora (np. kosztami
odszkodowan, kar umownych, napraw, sprzgtania).

16. Dodatkowo zastosowanie majg regulaminy obowigzujgce w obiekcie, w ktérym odbywa sie
wydarzenie.

17. Zakup biletéw poza autoryzowanymi sklepami i punktami sprzedazy (adria-art.pl, biletyna.pl,
kasy instytucji, kupbilecik.pl, ebilet.pl, biletomat.pl, kicket.com, bilety24.pl, bilety.fm, eventim.pl,
abilet.pl,  biletin.pl, biletynakabarety.pl,  kabaretowebilety.pl,  groupon.pl, benefit.pl,
benefitsystems.pl) niesie ryzyko zakupu biletéw niewazinych Ilub nieoryginalnych, ktore
uniemozliwig wejscie na wydarzenie.

Postanowienia niniejszego Regulaminu majg zastosowanie od dnia 06.10.2025r.
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